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Voorwoord

Zoals u van ons inmiddels gewend bent, krijgt u
elk kwartaal een nieuwsbrief met alle nieuwtjes
met betrekking tot gastouderbureau Steentje,
haar gastouders en eventuele wettelijke
wijzigingen. Wij hebben van bijna alle
gastouders en vraagouders vernomen dat zij de
nieuwsbrief waarderen en hartelijk ontvangen.
Tevens heeft u allen aangegeven de frequentie
van de nieuwsbrief voldoende te vinden.

Even Voorstellen

Voor deze nieuwsbrief hebben wij Petra van
Gulik gevraagd om zichzelf voor te stellen.
Helaas hebben we geen foto’s van Petra.

Hoi, ik ben Petra van Gulik. Vrouw van 31 jaar,
samenwonend en heb twee kinderen. Een meisje
van 6 Zoe en een meisje van bijna 4 Daisy. In April
ben ik 2 jaar gastouder. Ik had het niet meer naar

m’n zin op m'n werk en de meisjes wilde dat
mama meer thuis was. Ik heb nog niet één keer
spijt gehad van deze keuze. Het is erg gezellig met
alle kinderen in huis en ’t is mooi om alle kinderen
te zien groeien in lengte en ontwikkeling. ledere
avond vragen Zoe en Daisy welke kinderen er
komen, dan lopen ze juichend door de kamer. Als
ik niet hoef op te passen op gastkinderen, dan
spreken de meisjes af om bij de kinderen thuis te
gaan spelen. Ze zijn allemaal vriendjes van elkaar.
Dat is erg fijn om te zien. De leeftijden van de
oppaskindjes is erg gevarieerd. Het begint met 4
maanden en de oudste is 8. Ik werk 5 dagen per
week, dus het is altijd een gezellige boel bij ons.

Groetjes Petra

Landelijk register

U kunt de registratienummers van alle gastouders
vinden op het landelijk register kinderopvang. Dit
nummer heeft u nodig voor de belastingdienst.
http://www.landelijkregisterkinderopvang.nl/pp/i
nzien/Oko/Gob/Bemiddelingsrelaties.jsf?selected
Resultld=5060

Kandidaten opleiding

Momenteel zijn 4 kandidaten bezig met de
opleiding. Zij werken er hard aan om vanaf 1
september 2011 gediplomeerd en geregistreerd
aan het werk te gaan als gastouder/oppas.

Informatieavond

Op 24 maart hebben we een informatieavond
over de ontwikkeling van kinderen georganiseerd.
Deze avonden zijn bedoelt om de deskundigheid
van de gastouders te bevorderen en om de
onderlinge contacten te onderhouden. We
organiseren jaarlijks een kerstborrel en twee
informatiebijeenkomsten.
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Aankondiging evaluaties vraagouders

Elk jaar evalueren we met alle vraagouders de
kwaliteit van de opvang en de deskundigheid van
uw gastouder. De vraagouders zullen allen in de
komende weken gebeld gaan worden door een
van onze medewerksters om een afspraak te
maken voor deze evaluatie. Het gesprek zal bij u
thuis plaats vinden en ongeveer een half uur van
uw tijd in beslag nemen.

Mochten er problemen/opmerkingen voordoen
die niet binnen een half uur te bespreken zijn,
zullen we een langere afspraak inplannen.

Jaarlijkse voortgangsgesprekken gastouders
Nadat we bij alle ouders een evaluatiegesprek
hebben afgenomen, bespreken we de
bevindingen met de gastouders in een
voortgangsgesprek. Dit gesprek is niet bedoelt
om de gastouders te beoordelen of te
bekritiseren, maar om eventuele verbeterpunten
te bespreken. Dit gesprek zal aan het einde van
het jaar plaats vinden. Tijdens dit gesprek krijgt
de gastouder een verslag met bevindingen die
met de ouders besproken zijn.

Klachtencommissie

Zoals u in het meegezonden klachtenreglement
kunt lezen, hebben we van de klachtencommissie
een jaarverslag van 2010 ontvangen. We kunnen
u melden dat er in 2010 geen klachten over
gastouderbureau Steentje bij de
klachtencommissie zijn aangeleverd.

Verscherpte wettelijke eisen

We hebben van de branchevereniging vernomen
dat de GGD dit jaar strenger gaat controleren bij
de gastouders op zaken als: het

ongevallenregister, het protocol
kindermishandeling en de bereikbaarheid van de
gastouder tijdens de opvang.

Jaaropgaven
Eind januari 2011 hebben we alle jaaropgaven
doorgemaild naar zowel de vraagouders als de
gastouders. Wij willen u erop attenderen dat u
deze zorgvuldig moet s i T ™
bewaren. Wij mogen deze ;
jaaropgaven maar
eenmalig versturen en de
belastingdienst zal hier
zeker om gaan vragen.

Offerte

Standaard krijgen de
vraagouders geen offerte
van het gastouderbureau
omdat we achteraf
factureren en dat het moeilijker kan zijn om een
schatting te maken. Als u deze offerte toch nodig
mocht hebben om bijvoorbeeld uw
kinderopvangtoeslag aan te vragen, dan kunt u
een offerte aanvragen via de mail of de telefoon.
We helpen u graag verder.

Tot slot wensen wij u een fijn en zonnig voorjaar
toe. De volgende nieuwsbrief zult u in juli
ontvangen.
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