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Gastouderbureau Steentje hecht veel waarde aan veilige en kwalitatief goede 
kinderopvang. Om deze hoge kwaliteit te waarborgen hebben wij een aantal 
regels/verplichtingen opgesteld waar elke gastouder en oppas zich van op de hoogte dient 
te stellen en (indien gewenst) hiernaar te handelen. 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
1.Algemene risico’s 
Overal waar kinderen komen, lopen ze het risico om een ongeluk te krijgen. Veel 
gevaarlijke situaties zijn te voorkomen door de goede maatregelen te nemen. In de 
volgende paragrafen willen we u als lezer wijzen op de situaties waar u op dient te letten: 
 
1.1 Deuren en ramen 
Deuren en ramen kunnen een risico zijn voor de veiligheid van kinderen. Daarom is het 
van belang dat deze goed worden beveiligd. 
1.De deuren kunnen het best worden voorzien van veiligheidsstrips en/of een deurstop. 
Deze beveiligingen zijn speciaal gemaakt om de vingertjes van kinderen te beschermen 
tegen afknellingen. 
2.Om te voorkomen dat kinderen zich opsluiten, moeten de deuren die op slot kunnen 
van buitenaf te openen zijn. 
3.Glazen deuren of deuren waarin glas is verwerkt, moeten voorzien zijn van 
veiligheidsglas, dubbelglas of beschermende folie. 
4.Ramen op kindhoogte moeten zijn beveiligd met speciale sloten zodat de kinderen deze 
niet zelf kunnen openen. 
 
1.2 Kachels, radiatoren en elektriciteit 
Om de kinderen te beschermen tegen de bovenstaande factoren, zijn er regels bedacht 
die een woning kindveiliger kunnen maken. 
1.Aanwezige kachels en radiator(-en) die direct toegankelijk zijn voor kinderen, moeten 
afgeschermd zijn. Dit geldt ook  voor verwarmingsbuizen. Afschermen kan op 
verschillende manieren. Bijvoorbeeld een bank plaatsen voor de radiator of isolatie te 
plaatsen om de verwarmingsbuizen zodat direct aanrakingsgevaar wordt vermeden. 
Elektriciteitssnoeren dienen goed te zijn weggewerkt.  
2.Wandcontactdozen die direct toegankelijk zijn voor kinderen moeten voorzien zijn van 
een beveiliging tegen directe aanraking. 
3.Het is belangrijk dat de kinderen in een ruimte verblijven waar de temperatuur 
behaaglijk is.   
4.Men dient de ruimte(s) te kunnen ventileren. Ramen en deuren moeten te openen zijn 
door volwassenen. 
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1.3 Roken 
Iedere woning waar kinderen worden opgevangen via gastouderbureau Steentje moet 
volledig rookvrij zijn. Er mogen geen sigaretten, aanstekers, lucifers, filters, asbakken of 
ander rookgerei binnen het bereik van kinderen liggen. 
 
1.4 Scherpe, uitstekende of kleine voorwerpen 
Kinderen kunnen vallen over, botsen tegen, struikelen over allerlei voorwerpen, 
kapstokken, tafelpunten, beelden, drempels etc. Tijdens zo’n ongeluk bent u al snel te 
laat.  
1.De woning moet de woning ontdaan zijn van scherpe en uitstekende voorwerpen.  
2.Kleine voorwerpen waar kinderen in kunnen stikken, moeten buiten bereik van de 
kinderen worden bewaard. 
 
2.  Ruimtes 
Elke opvangwoning moet voorzien zijn van goed functionerende rookmelders: in de gang 
beneden, op de overloop boven en indien daarboven nog een verdieping is, moet daar 
ook een goed functionerende rookmelder worden geplaatst. 
 
2.1  Entree, -kelder, -opkamer  
In deze ruimtes zijn er vaak trappen aanwezig. Deze trappen kunnen een direct gevaar 
opleveren. 
1.Indien er een trap aanwezig is die direct toegankelijk is voor kinderen, dient de 
trapbekleding in orde te zijn (geen gladde trappen en geen struikelgevaar) 
2.Afhankelijk van de leeftijd van de oppaskinderen, moeten er traphekjes aanwezig zijn. 
Zowel beneden als bovenaan de trap.  
3.De balustrade moet stevig zijn en de spijlen mogen niet verder dan 10 cm uit elkaar 
staan. 
4.De voordeur, kelderdeur (indien toegankelijk voor kinderen), moet tijdens de opvang 
vergrendeld kunnen worden. 
 
2.2 Woonkamer 
Er wordt normaliter veel tijd doorgebracht in de woonkamer. Er spelen zich veel 
activiteiten af in deze ruimte. 
1.Hier dient men voldoende loop-, en speelruimte te hebben. Kinderen moeten vrij 
kunnen spelen zonder te struikelen. 

 
 
 
 
2.De vloer moet voldoende stroef zijn en mag geen risicovolle oneffenheden bevatten. 
3.Hete vloeistoffen zoals koffie en thee, dienen buiten het bereik van kinderen te worden 
gehouden. Liefst hoog op het aanrecht, barretje of midden op de tafel. 
4.Er mogen geen giftige planten aanwezig zijn, die een allergie kunnen oproepen. 
5.Indien er een kinderstoel aanwezig is, dient deze goedgekeurd te zijn en in deugdelijke 
staat te zijn. 
6.Indien er een box aanwezig is, dient deze in goede staat te verkeren, met een hoogte 
van tenminste 60 cm en een spijlafstand van 4,5 cm tot 6,5 cm. U kunt ook een degelijk 
campingbedje laten functioneren als box. 
 
2.3 Keuken 
De keuken is een gevaarlijk en makkelijk te bereiken plaats voor kleine kinderen. Denk aan 
messen, kookplaten, ovenruiten etc. 
1.De kookplaat, pannen, ovenruit en waterkoker, mogen tijdens gebruik niet toegankelijk 
zijn voor kinderen. Veel gastouders (en ouders) hebben als mogelijke oplossing een 
traphekje geplaatst, zodat de kinderen niet bij voor hen gevaarlijke apparaten kunnen 
komen als er wordt gekookt. Voordeel: de kinderen zijn toch in het zicht van de oppas en 
kunnen gewoon doorgaan met hun bezigheden. 
2.Als de kinderen bij de warmwaterkranen kunnen, moeten deze voorzien zijn van een 
instelbare thermostaat. Zodoende kunnen de kinderen zich niet verbranden aan het hete 
water.  
3.Giftige (vloei-)stoffen zoals schoonmaakmiddelen mogen niet toegankelijk zijn voor 
kinderen. Bewaar deze bij voorkeur hoog of in een afsluitbare kast. 
4.De kinderen mogen niet in aanraking komen met gevaarlijk bestek, zoals messen en 
vorken. 
5.Huishoudelijke apparatuur zoals wasmachines, drogers, vaatwassers zijn grote logge 
apparaten, zeker ten opzichte van kleine kinderen. Zorg altijd dat er toezicht is als de 
kinderen bij deze apparaten zijn of zorg dat de ruimte goed af te sluiten valt. 
6.Plastic zakken en/of tasjes moeten buiten het bereik van kinderen worden bewaard. 
7.De afvalemmer moet ontoegankelijk zijn of afgesloten. 
 
2.4 Buitenruimte 
Gastouderbureau Steentje heeft als eis gesteld dat elke gastouder een tuin moet hebben 
om kinderen op te mogen vangen, dit vinden wij nodig om een kwalitatief hoge vorm van 
kinderopvang aan te kunnen bieden. 
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1.Speeltoestellen dienen deugdelijk te zijn en te voldoen aan de veiligheidsnormen. 
2.Een zandbak moet afsluitbaar zijn om te voorkomen dat bijvoorbeeld katten deze 
gebruiken als kattenbak. 
3.De omheining dient deugdelijk en afgesloten te kunnen worden, zodat de kinderen niet 
ongezien buiten de omheining kunnen komen. 
4.De bestrating moet voldoende stroef zijn zonder risicovolle oneffenheden, ook als deze 
nat is. 
5.Er staan geen giftige planten en/of struiken in de tuin. 
6.Bij open water, moet deze voldoende afgeschermd zijn en daarmee niet toegankelijk 
zijn voor kinderen. (u kunt altijd nog de vijver dicht gooien). 
7.Gevaarlijk tuingereedschap en/of bestrijdingsmiddelen moeten buiten het bereik van de 
kinderen worden bewaard. 
8.Men dient op de hoogte te zijn van de preventieve maatregelen (zoals geleerd bij eerste 
hulp aan kinderen) met betrekking tot uitdroging, verbranding door zon en onderkoeling 
en hiernaar handelen. 
 
2.5 Slaapkamer 
Kleine kinderen slapen meestal ook overdag. In deze tijd is er niemand in dezelfde ruimte 
aanwezig, dat houdt dus in dat er in deze ruimte gevaarlijke situaties kunnen ontstaan. 
Zorg voor genoeg licht zoals met zonverduisteringsgordijnen, deze laten voldoende licht 
door. 
1.De koordjes van de raamsverduistering en/of (raam)decoratie mogen niet toegankelijk 
zijn voor kinderen. 
2.Toegankelijke ramen voor kinderen moeten voorzien zijn van een kindveilige sluiting. 
3.Een balkon/dakterras dient goed afgeschermd te zijn. 
4.Het ledikant moet deugdelijk zijn, met een hoogte van tenminste 60 cm en een 
spijlafstand van 4,5 cm tot 6,5 cm. Tevens is er minder dan 2 cm vrije ruimte tussen de 
zijkanten van het bedje en het matras. 
5.Campingbed, deze moet in goede staat zijn en mag niet meer dan 2 cm vrije ruimte 
tussen de zijkanten van het bed en het matras bevatten. 
6.Men dient op de hoogte te zijn van de preventieve maatregelen met betrekking tot 
wiegendood, zoals het niet op de buik laten slapen, het voorkomen van oververhitting 
door te warme kleding en beddengoed, het alleen gebruiken van veilig bedmateriaal, alert 
zijn bij medicijngebruik en voldoende toezicht houden. 
7.Het bedje en beddengoed moet zeker wekelijks worden gewassen. 

 
 
 
 
8.Een eventueel aanwezige commode is deugdelijk en veilig. 
 
2.6 Sanitair 
Als er kinderen gebruik maken van de badkamer bij de gastouder, moet men zich bewust 
zijn van de volgende risico’s: 
1.Indien er een bad aanwezig is, mag een kind hier uitsluitend onder  geschikt direct 
toezicht gebruik van maken. 
2.De aanwezige kranen moeten voorzien zijn van een thermosstatische beveiliging, indien 
direct toegankelijk voor kinderen. 
3.De vloer dient, ook nat, voldoende stroef te zijn om glijpartijen te voorkomen. 
4.Giftige (vloei-)stoffen zoals schoonmaakmiddelen, shampoo en medicijnen, worden 
buiten het bereik van kinderen bewaard worden. 
5.De afvalemmer hoort afsluitbaar of onbereikbaar te zijn. 
 
3. Hygiëne 
Hygiëne voorkomt ziektes, virussen en allergische reacties. Het is dus zeer belangrijk dat 
hier goed mee wordt omgegaan door de gastouder en de oppas. 
1.Men dient op de hoogte te zijn van de hygiënerichtlijnen en hiernaar te handelen. 
2.Beddengoed, de knuffels en/of de verkleedkleren moeten regelmatig worden gewassen. 
3.Handen wassen (na toiletgebruik, voor het eten) met zeep, de handen drogen met een 
schone handdoek. Geef als volwassene consequent het goede voorbeeld. 
4.De gastouder/oppas moet op de hoogte zijn van de maatregelen bij een nies- en 
hoestbui, handelt hiernaar en geeft aan de kinderen het goede voorbeeld. 
5.Gebruik voor ieder kind een eigen zakdoek, handdoek, washand, slab en fopspeen. Deze 
dienen regelmatig te worden verschoond/vernieuwd. 
6.Speelgoed moet bij zichtbare vervuiling schoon worden gemaakt en kapot speelgoed 
moet worden vervangen. 
7.De gastouder/oppas dient op de hoogte te zijn van de hygiënerichtlijnen bij 
voedselbereiding en hiernaar te handelen. 
8.Men dient de koortsthermometer na ieder gebruik te ontsmetten en deze zorgvuldig te 
bewaren. Besmetting van zalf of crème dient voorkomen te worden door handen te 
wassen voor en na gebruik, en door gebruik te maken van handschoenen of spateltjes. 
9.De vloer moet schoon worden gehouden. 
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4. Huisdieren 
Huisdieren waarmee kinderen direct in aanraking kunnen komen, dient men te vermijden 
(bijtende honden). Anders mogen ze uitsluitend onder direct toezicht met huisdieren in 
contact worden gebracht. Er mogen zich in de woning uiteraard geen ongedierte of 
uitwerpselen van dieren bevinden. 
 
5. Vervoer 
Een geldige (auto)inzittendenverzekering is verplicht en men dient een kopie van het 
polisblad in te leveren bij Steentje .Afspraken over het veilig vervoeren van kinderen 
worden schriftelijk vastgelegd met de ouders/gastouders. Bij gebruik van 
transportmiddelen moeten deze voldoen aan de wettelijke eisen (autostoeltjes, gordels, 
etc.) 
 
6. Calamiteiten 
Onder calamiteiten verstaan we bijvoorbeeld het uitbreken van een brand, ofwel 
ongewenste situaties. 
1.Er moeten maatregelen zijn getroffen om een mogelijke brand te kunnen signaleren en 
te blussen. Denk aan de verplichte brandmelders en brandblussers. 
2.De ruimtes waarin kinderen tijdens de opvang verblijven zijn in geval van een calamiteit 
snel te verlaten. 
3.Een EHBO-trommel is verplicht, deze moet regelmatig worden gecontroleerd worden en 
indien nodig aangevuld/vervangen worden. 
4.Afspraken over eventuele medicatie moeten schriftelijk worden vastgelegd. 
5.De gastouder of oppas moet op de hoogte zijn van de voorschriften bij hygiënische 
wondverzorging en hiernaar handelen (eerste hulp aan kinderen). 
6.Tijdens de opvang mogen kinderen niet worden blootgesteld aan vluchtige stoffen zoals 
lijm, terpentine of gassen. 
7.Kinderen mogen niet worden blootgesteld aan door de gastouder/oppas te beïnvloeden 
lawaai op een voor kinderen schadelijk niveau. 
8.Een goede telefonische bereikbaarheid is noodzakelijk, van zowel gastouder/oppas als 
vraagouder. 
 
 
 
 

 
 
 
 
7. Persoonlijke eigenschappen 
Om geregistreerd gastouder of oppas te kunnen zijn, moet de gastouder of oppas in het 
bezit zijn van het diploma MBO niveau 2 Hulp, Zorg en Welzijn en het certificaat Eerste 
Hulp aan kinderen, of verklaart zich bereid tot het volgen van deze opleiding en cursus.  
1.Een kopie van de opleidingscertificaten dienen in bezit te zijn van Gastouderbureau 
Steentje. 
2.De gastouder op oppas moet zowel geestelijk als lichamelijk in goede gezondheid 
verkeren. 
3.Men respecteert de privacy van kinderen en de ouders/verzorgers.   
4.Zowel de oppas als gastouder dienen andere gewoontes, culturen, levenswijzen en 
opvoedideeën te respecteren. 
5.Het is van belang dat de gastouder/oppas beschikt over goede communicatieve 
vaardigheden. Dit om duidelijke afspraken te kunnen maken met de ouders en kinderen. 
6.Tijdens de opvang is het van belang dat de gastouder goed Nederlands praat tegen de 
kinderen. 
7.De gastouder moet in staat zijn tot reflecteren op het eigen handelen. Dit houdt in dat 
het van belang is dat de gastouder bewust handelt en indien er fouten worden gemaakt, 
moet men ook naar zichzelf kunnen kijken en zich af vragen:  wat is er fout gegaan en hoe 
kan ik dit in de toekomst voorkomen? 
 
8.  Algemene regels 
1.De minimale leeftijd van een gastouder of oppas is 18 jaar. 
2.De oppas mag slechts 1 oppaslocatie hebben. De naam van de oppas en de oppaslocatie 
worden geregistreerd in het landelijk register. 
3.De gastouder of oppas is verplicht om de jaarlijkse herhalingscursus Eerste Hulp aan 
Kinderen te volgen. 
4.De gastouder of oppas verleent medewerking aan de jaarlijkse risico inventarisatie, 
veiligheid en hygiëne uitgevoerd door een bemiddelingsmedewerker van het 
gastouderbureau en de GGD. 
5.Een gastouder en huisgenoten boven de 18 jaar dienen een Verklaring Omtrent Gedrag 
in te leveren. Deze verklaring wordt afgegeven door het Ministerie van Justitie. U krijgt 
hiervoor van ons een formulier waarmee u de verklaring kunt aanvragen bij uw 
gemeente.  Zodra wij de originele verklaring in ons bezit hebben krijgt u de kosten voor de 
aanvraag vergoedt. U dient daarvoor wel het bewijs van aanvraag en de kwitantie bij ons  
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in te leveren.  Indien u binnen  één jaar stopt als gastouder of oppas, moet u dit bedrag 
aan ons terugbetalen. 
6.Iedere gastouder/oppas dient een WA verzekering te bezitten. Een kopie hiervan moet 
in het bezit zijn van gastouderbureau Steentje. 
Een gastouder mag maximaal 6 kinderen in de leeftijd van 0-13 jaar tegelijkertijd 
opvangen, inclusief eigen kinderen tot 10 jaar. Er mogen maximaal 5 kinderen jonger dan 
4 jaar aanwezig zijn. Daarvan mogen er maximaal 2 baby’s onder de 1 jaar en 4 kinderen 
jonger dan 2 jaar zijn.  
7.De gastouder laat de kinderen niet door derden opvangen. 
8.De gastouder is op de hoogte van het pedagogisch beleidsplan en protocol 
kindermishandeling zoals omschreven staat op de website van gastouderbureau Steentje: 
www.gob-steentje.nl 
9.Indien de gastouder/oppas  tussen de 9

de
 en de 15

de
  zijn/haar uren uitbetaald wil 

hebben, dient zij/hij  er samen met de vraagouder  voor zorg te dragen dat de 
maandstaten vóór de 8

ste
 van de nieuwe maand zijn gedeclareerd en akkoord bevonden. 

10.Het is verboden om  baby`s in te bakenen. De reden daarvan is dat het kind zich niet 
bewegen en niet zijn of haar temperatuur regelen.  Dit kan lijden tot wiegendood. 
 
9. Protocollen/reglementen 
Gastouderbureau Steentje werkt met meerdere protocollen en reglementen. De 
gastouder/oppas dient zich hier aan te houden. De reglementen en protocollen worden 
regelmatig gewijzigd en/of aangevuld. Daarom staan ze gepubliceerd op onze website. 
Lees deze dus regelmatig door. 
 
9.1 Pedagogisch beleid 
Op onze website staat het pedagogisch beleidsplan beschreven. Deze benoemt de manier 
waarop GOB Steentje vind dat er met kinderen omgegaan moet worden. Dit beleidsplan 
word regelmatig aangepast vanwege wettelijke veranderingen of door eigen bevindingen 
in de praktijk. Het is dus van belang om deze geregeld na te lezen. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
9.2 Protocol vermoeden kindermishandeling 
Dit protocol staat beschreven op de website, zeer belangrijk om deze erop na te slaan als 
er een vermoeden is van kindermishandeling. Gastouder verplicht zich hiermee om de 
protocol na te leven als er een vermoeden is ontstaan. Gastouder verplicht zich om 
Steentje op de hoogte te brengen en te houden van dergelijke vermoedens. 
 
9.3 Huisreglement gastouder/oppas 
1. Gastouder verplicht zich om dit reglement na te leven. Dit document gaat over de 
manier waarop de gastouder het vak moet uitoefenen en meer informatie over de 
woning, speelgoed, etc. 
2. Ook dit document word regelmatig gewijzigd door wetswijzigingen of door eigen 
bevindingen in de praktijk. Dus regelmatig nalezen is een must. 
 
10. Adresgegevens 
 
Gastouderbureau Steentje 
Spoorlaan 167 
4872 XM Etten-Leur 
076-5037501 
info@gob-steentje.nl 
www.gob-steentje.nl 
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